Du kannst
Eigenschaften
ergdnzen, wenn
keine passenden
dabei sind.
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Private und offentliche Kommunikation

Kommunikationsformen unterscheiden

Ob in der Schule, zu Hause, beim Arzt oder auf der Straf3e - iiberall kommunizieren
wir direkt oder indirekt miteinander, indem wir zum Beispiel Gespréiche fiihren,
Nachrichten verschicken, telefonieren, Briefe schreiben. Dabei kommunizieren wir
mit Freunden und Eltern anders, als mit Fremden oder dem Zahnarzt.

Welche Sprache in der jeweiligen Situation passend ist, muss du immer wieder neu
entscheiden.

1 Und wie kommunizierst du? Ergénze in der Mindmap mit wem du wie
kommunizierst.

sprechen /chatten
\ telefonieren
—
~—_ _— Eltern

meine
Kommunikation

2 Ordne deinen Kommunikationspartnern aus Aufgabe 1 folgende Eigenschaften zu,
die beschreiben, wie eure Kommunikation ist.

vertraut  distanziert  selten  hdufig  schriftlich  miindlich  freundlich

héflich  in der Gruppe  einzeln

3 Wahle zwei Kommunikationspartner aus deiner Mindmap aus und ordne sie den
folgenden Kommunikationsformen zu. Begriinde deine Zuordnung kurz.

private Kommunikation offentliche Kommunikation
Beispiel: Beispiel:
Begriindung: Begriindung:




Private und 6ffentliche Kommunikation 3

4 Lies die folgenden AuBerungen. Entscheide, ob sie in der angege-
benen Situation angemessen sind oder nicht. Begriinde kurz.

A

Situation: Emil beschwert sich im Klassenchat, dass Selin in der Stunde
seinen Vortrag gestort hat.

Emil: Ey Selin, ndchstes Mal krachts, wenn du quatschst wéhrend

ich rede.

B

Situation: Jaro schreibt seiner Oma eine E-Mail.

Hallo Oma,

weif3t du, was mir gestern passiert ist? Das muss ich dir erzdhlen!! ...

C

Situation: Leon schreibt dem Bdckermeister aus seiner Strafle eine E-Mail, um nach
einem Praktikumsplatz zu fragen.

Lieber Herr Bdcker,

léisst du mich mal fiir zwei Wochen in deinem Geschdft mitarbeiten? Ich kann aber
nicht so frith kommen, da schlafe ich noch. So ab 8 geht. Gruf Leon

5 Verbessere die AuBerungen aus Aufgabe 4, die du unangemessen findest.

Tipp v
Achte zum Bei-
spiel auf:
e Anrede-

pronomen

* angemessene
Wortwahl

« hofliche
Ansprache

- e e o e e o o o owm of

. Kommunikation und ihre Formen

Kommunikation ist der Austausch von Informationen zwischen zwei oder
mehreren Personen.

Je nach Situation unterscheidet man private Kommunikation (ausgewdhlte,
meist vertraute Kommunikationspartner, nicht allen zugdéngliche Informatio-
nen) und offentliche Kommunikation (meist unbekannte Kommunikationspart-
ner, vielen zugdngliche Informationen). Die Sprache in privaten Situationen
(z.B. Sorry!!' Hat vorhin nich geklappt.) ist meist vertraut und verwendet andere
Worter und Satzformen, als die Sprache in 6ffentlichen Situationen. Diese ist
eher formlich, korrekt und meist hoflich (z.B. Entschuldigung, kénnten Sie mir
sagen, wo die Badstrape 3 ist¢).
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